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para Restaurantes

Asistencia Preventiva

TU RESTAURANTE EN REGLA

¢Tu negocio esta preparado para una visita de verificacion?

Las visitas de verificacion son actuaciones
gue llevan a cabo las autoridades para
comprobar si una empresa (en este caso, un
restaurante) cumple con las hormas propias
del giro, como lo son aquellas en materia de
proteccion civil, desarrollo urbano, derechos
del consumidor, etc.

En la operacién diaria de restaurantes y
negocios de alimentos y bebidas, es comun
gue existan incumplimientos a dichos
requerimientos legales, muchas veces sin
conocimiento por parte del negocio, y que no
resultan problematicos hasta el momento en
gue una autoridad realiza una verificacion.

Para ese momento, dichos incumplimientos
pueden derivar en multas, la clausura del
negocio o la suspensién de areas, entre otras
consecuencias, las cuales pueden ocasionar
una afectacién econdmica y reputacional para
el negocio.

En Urrutia + Angeles te acompafiamos de
forma preventiva para revisar tu operacion,
identificar riesgos y ayudarte a corregirlos a
tiempo.




(Qué obtienes
coh este servicio?

YClaridad sobre si tu negocio cumple
con la normativa aplicable

YIdentificacion de riesgos antes de
una visita de la autoridad

YAcciones concretas para corregir
incumplimientos

YHerramientas para que tu personal
atienda visitas adecuadamente

YMayor certeza juridica para operar
sin interrupciones

(Qué
revisamos?

Evaluamos tu operacion conforme a la
normativa aplicable en materia de:

YCondiciones sanitarias y de higiene
YProteccion civil

YSeguridad y condiciones de trabajo
YProteccién al consumidor
YCuidado del medio ambiente

YPropiedad intelectual



:Como trabajamos?

1. Diagnostico inicial y deteccion de riesgos

Revisamos una 0 mas sucursales representativas de tu restaurante, segun sus
caracteristicas y forma de operacion.

Durante nuestra visita a tu establecimiento, analizamos areas clave como cocina,
preparacion, almacenamiento y servicio, asi como la documentacion disponible
y la forma en que tu equipo responderia ante una visita de verificacion, a fin de
identificar posibles riesgos.

2. Correcciéon mediante
entregables de cumplimiento

Con base en la revision, te
entregamos herramientas claras
para ordenar tu operaciéon y corregir
potenciales incumplimientos; como
lo son:

Un dictamen de riesgos con los
hallazgos mas relevantes de nuestra
visita de diagnodstico

Una guia para priorizar e
implementar acciones correctivas

Un manual para que tu personal
sepa cOmMo actuar ante visitas de
la autoridad

3. Seguimiento y atencion
ante la autoridad

Ademas, brindamos acompanami-
ento en la implementacion de las
medidas y en la atencién de visitas
de verificacion o procedimientos
administrativos. Esto incluye:

- Asesoria en tiempo real

- Atencion de requerimientos
formulados por |la autoridad

Representacion en procedimientos
administrativos derivados de visitas
de inspeccion



Nuestro servicio incluye seguimiento durante un ano para
atender procedimientos administrativos y situaciones
relacionadas con el cumplimiento revisado.

Analizamos tu operacion para identificar riesgos reales y
ayudarte a corregirlos de forma practica y ordenada.

Anticiparse a una inspeccién puede marcar la diferencia entre
operar con normalidad o enfrentar pérdidas.

U+A
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DERECHO ADMINISTRATIVO

Con mas de 12 anos de experiencia en derecho administrativo, asesoramos y
representamos a personas y empresas frente actos de autoridad que impactan sus
derechos o patrimonio. Nuestra practica se distingue por el analisis puntual de cada

caso y en la construccion de estrategias efectivas para soluciones definitivas.
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